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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedemmelsen af indikatorerne understegtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Socialtilsyn €4ST

Holbozk
Kommune

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder

CVR-nr.

Virksomhedstype

Tilbudstyper

Pladser i alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

OPHOLDSSTEDET PA LINDERSVOLD

Lindersvoldvej 5B
4640 Faxe

TIf.: 51217559
E-mail: Birgitte@lindersvold.dk
Hjemmeside: http://www.opholdsstedet-lindersvold.dk

Birgitte Bugge
20462183
Privat

Botilbud til midlertidige ophold, § 107
Berne- og ungehjem som opholdssted, § 43, stk. 1, nr. 6, og stk. 3

10

Anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse
Angst

Autismespektrum

Indadreagerende adfeerd
Omsorgssvigt
Opmaerksomhedsforstyrrelse
Tilknytningsforstyrrelse

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesog

Godkendt
Socialtilsyn @st

Anne Thaysen Brix
Dorthe Marie Ravn Oddershede

06-03-2025 10:00, Anmeldt, OPHOLDSSTEDET PA LINDERSVOLD

Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling Malgrupper Pladserialt  Tilbudstyper
OPHOLDSSTEDET Opmaerksomhedsforstyrrelse, Indadreagerende adfaerd, 4 Botilbud til midlertidige ophold, §
PA LINDERSVOLD  Autismespektrum, Tilknytningsforstyrrelse, Anden intellektuel/kognitiv 107

forstyrrelse, Angst, Omsorgssvigt 6 e G Se

30-04-2025

opholdssted, § 43, stk. 1, nr. 6, og
stk. 3
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Det er socialtilsynets vurdering, at Opholdsstedet pa Lindersvold samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jeevnfer §8 6 og 12-18 i
Lov om socialtilsyn og dermed besidder den nadvendige kvalitet, der skal til for at sikre, at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse
med formalet med offentlige og private tilbud efter Lov om social service samt Barnets lov.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hej grad arbejder fagligt kompetent med at skabe kvalitet pa tveers af kvalitetsmodellens temaer, idet tilbuddets
indsats i hgj grad medvirker til trivsel hos de unge og resulterer i udvikling hos malgruppen.

Vi vurderer hertil, at:

Tilbuddet i middel grad har organiseret sig hensigtsmaessigt i forhold til at skabe en gennemgaende kvalitet og sammenhang mellem degn- og
skoletilbud til gavn for de unge.

Tilbuddet i hgj grad har en ansvarlig og kompetent ledelse, herunder bestyrelse, der har relevant fokus pa tilbuddets strategiske, faglige,
administrative samt gkonomiske drift og udvikling.

Tilbuddets ledelse i hgj grad formar at skabe et robust fagmiljg, der understgtter malgruppens behov og formalet med indsatsen.

Tilbuddets medarbejdere i hgj grad har de ngdvendige faglige, personlige og relationelle kompetencer, samt at tilbuddets ledelse i hgj grad relevant
understatter labende kompetenceudvikling.

Tilbuddets malgruppe i hgj grad er veldefineret, samt at metoder og tilgange er relevante og i middel grad forankrede i praksis.

Tilbuddets fysiske rammer i hgj grad er velholdte og velegnede til malgruppen.

@konomisk tilsyn:

Tilbuddets revisor har fremhaevet i pategningen til drsregnskab 2023 at der er vaesentlig usikkerhed om going concern.
Tilbuddet har genereret et underskud i 2023 og har tabt egenkapitalen som falge heraf.

Godkendelse:

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilouddet lever op til den ngdvendige kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen og saledes kan opretholde
sin godkendelse jeevnfer Barnets lov 8 43, stk. 1, nr. 6 og stk. 3 og Lov om social service § 107 med i alt 10 pladser, fordelt med 6 pladser i henhold
til Barnets lov § 43, stk. 1, nr. 6 og stk. 3 og 4 fleksible pladser jeevnfgr Barnets lov 88 43, stk. 1, nr. 6 og stk. 3 og Lov om social service 8 107 for
aldersgruppen 14-22 ar.

Tilbuddet er godkendt til at modtage borgere inden for fglgende malgrupper: Tilknytningsforstyrrelse, angst, omsorgssvigt,
opmaerksomhedsforstyrrelse, indadreagerende adfzerd, autismespektrum og anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse.

Tilbuddet er beliggende pa adressen Lindersvoldvej 5B, 4640 Faxe.

Seerligt fokus i tilsynet

Malgruppe, metoder og resultater
Sundhed og trivsel

Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar

Ingen vilkar
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mdl med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
seerlige grundskole-, uddannelses- og beskaeftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at mdlene for borgernes uddannelse og/eller beskceftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at:
Opholdsstedet pa Lindersvold i middel grad har en paedagogisk indsats, der stimulerer de unges motivation, parathed og lzering med henblik pa at
understgtte og fremme deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskzaeftigelse.

Tilbuddet i hgj grad opstiller konkrete, individuelle mal i samarbejde med de unge i forhold til at understette uddannelse eller beskaeftigelse.
Tilbuddet i lav grad understatter, at de unge er i grundskoletilbud, uddannelse eller beskaeftigelse.
Tilbuddets paedagogiske indsats i middel grad understgtter et godt lseringsmilja.

Gennemsnitlig bedemmelse 3,0
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Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskceftigelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet stotter i middel grad de unge i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskzaeftigelse

Socialtilsynet vaegter fglgende forhold i bedemmelsen:

At tilbuddet delvist har et systematisk fokus pa uddannelse og beskceftigelse i dets indsats.

Ved interview med medarbejder og leder oplyses det, at ud af fem indskrevne unge er der tre, som ikke er i beskaftigelse; en ung, som er pa
fertidspension, gnsker ikke et dagtilbud, og to unge afventer godkendelse til STU-forlgb. Der er to unge, som gér pa den interne dagskole. En
sagsbehandler oplyser, at en ung ikke har veeret i skole i lang tid, men vedkommende har ikke faet besked fra tilbuddet om det. Leder forteeller, at
der afholdes undersggende og motiverende samtaler med de unge, som skal afklares til STU, og de unges bagland bliver inddraget i det omfang,
det er hensigtsmaessigt.

» At tilbuddet i dets indsats viser tro pd borgernes muligheder for uddannelse og beskceftigelse.

Medarbejderne forteller, at de respekterer de unge, som ikke gnsker beskaeftigelse, men er samtidig ops@gende i kontakten til de unge og taler
med dem om uddannelses- og beskaeftigelsesmuligheder, hvilket bekraeftes af en sagsbehandler. En sagsbehandler oplyser, at tilbuddet var med
inde over en ungs skolestart, men ved ikke, hvordan det forholder sig med hjeelp til lektielesning.

« At tilbuddet stotter borgerne i at identificere relevante og opndelige mdl.
Det ses i fem ud af seks paedagogiske planer, at tilbuddet har opstillet mal om skole og uddannelse sammen med den unge. Flere sagsbehandlere
oplyser, at de unge har mal om at komme i skole, hvilket tilbuddet stgtter op om.

At tilbuddet delvist statter borgerne til udvikling af personlige og sociale kompetencer, sG borgernes parathed og mulighed for uddannelse og
beskceftigelse understottes.

Det oplyses fra en sagsbehandler, at tilbuddet kan blive for fastlas i sin tilgang til den unge og efterlyser, at der afpraves en anden tilgang, da den
unge ogsa forandrer sig. Den unge har efter sagsbehandleres udsagn ogsa haft en fornemmelse af at blive talt hen over hovedet. Tilbuddet tilbyder
forskellige ture ud af huset og inviterer ogsa de unge til at deltage i aktiviteter sammen med det nzerliggende botilbud for at understgtte
udviklingen af de unges sociale og personlige kompetencer.

e At tilbuddet stotter borgerne i deltagelse i meningsfulde uddannelses- og beskeeftigelsesunderstattende aktiviteter.

Ved interview med leder oplyses det, at medarbejderne ved behov kan ga med de unge over pa den interne skole, og de unge kan spise frokost i
tilbuddet eller pa den interne skole. De unge er med pa indkeb eller deltager i traening/motion, men tilbuddet har ikke planlagte aktiviteter, som
har fokus pa understettelse af de unges beskzftigelses- eller uddannelsesparathed.

e At tilbuddet statter borgerne i samarbejde med relevante aktorer.

En sagsbehandler oplyser, at tilbuddet ikke har haft samarbejde med en uddannelsesvejleder vedragrende en ung. Leder oplyser dog, at tilbuddet
har Igbende dialog med uddannelsesvejledere. En medarbejder oplyser, at der er et godt samarbejde med den interne skole, og der afholdes
skolemgde hver 14. dag for at felge op pa de unges trivsel og laering.

e At tilbuddets peedagogiske indsats understatter de unges lcering i relation til deres skolegang eller uddannelse.

Det ses ved rundvisning i tilbuddet, at der star en reol med beger, hvortil leder forteeller, at tilbuddet via "Laes for livet" fik 600 bager doneret.
Leder forteeller videre, at selvom de unge afviser at laese i begerne, sa ‘forsvinder' de alligevel med mellemrum fra reolen. Der bliver set TV-avis
med de unge, og de unge tilbydes kearsel til uddannelsesstedet for at sikre et positivt fremmade.
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Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.a

Det ses at:

+ Tilbuddet opstiller konkrete, individuelle mal i forhold til at understgtte de unge i at veere eller komme i uddannelse, beskaftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud

+ Tilbuddet inddrager de unge i at satte egne mal for deltagelse i skole, uddannelse eller beskaftigelse

Indikator 1.a er bedemt ved oplysninger fra:
* Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:

+ Individuelt interview
+ Dokumentanalyse

Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskeeftigelse, eller samveers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 2

Bedemmelse af Indikator 1.b
Det ses at:
+ Deunge delvist er i grundskoletilbud, uddannelse eller beskzeftigelse

Indikator 1.b er bedemt ved oplysninger fra:
* Unge

+ Ledelse

+ Medarbejdere

+ Sagsbehandlere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview
+ Telefoninterview

+ Dokumentanalyse

30-04-2025 Side 8 af 36



Socialtilsyn €4ST

Indikator 1.d

Holbozk
Kommune

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskceftigelse.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 1.d
Det ses at:

De unge delvist har et stabilt fremmegde i deres grundskoletilbud.

Indikator 1.d er bedgmt ved oplysninger fra:
+ Ledelse

+  Medarbejdere

+ Sagsbehandlere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview
+ Telefoninterview

Indikator 1.e

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter barnenes/de unges lcering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 1.e

Det ses at:

+ Tilbuddet inddrager de unges perspektiver

+ Tilbuddet har et taet samarbejde med den unges skole eller uddannelsessted

+ Tilbuddet har interesse og kendskab til den unges hverdag, trivsel og laeringsmal
+ Tilbuddet delvist taenker leeringsunderstattende aktiviteter ind i deres indsats

+ Tilbuddet har lzeringsunderstgttende fysiske rammer og strukturer

+ Tilbuddet delvist sgger rad, vejledning og supervision, ndr deres egen viden ikke slar til, eller der er usikkerhed om, hvordan de bedst etablerer

et styrket laeringsmiljo

Indikator 1.e er bedemt ved oplysninger fra:
* Unge

+ Ledelse

* Medarbejdere

+ Sagsbehandlere

Oplysningerne er indhentet ved:
* Individuelt interview

+ Telefoninterview

+  Dokumentanalyse

30-04-2025
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Selvstaendighed og relationer

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG hagj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understatter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understatte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at:

Opholdsstedet pa Lindersvold i hgj har opmaerksomhed pa de unges selvstaendighed.

Tilbuddet i hgj grad stetter de unge i deres relationer og sociale kompetencer.

Tilbuddets indsats i middel grad afspejler en abenhed mod og involvering i det omkringliggende lokalsamfund.

Tilbuddet i meget hgj grad understgtter de unges kontakt til familie og netvaerk under hensyn til individuelle ensker og behov.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,3
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Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indgd i sociale relationer og opna selvsteendighed

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet styrker i hgj grad borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed

Socialtilsynet vaegter fglgende forhold i bedemmelsen:

At tilbuddet arbejder systematisk med individuelle mal, der omhandler sociale kompetencer og selvsteendighed.

Det ses i alle indskrevne unges paedagogiske planer, at der opstilles mal om sociale kompetencer og selvstaendighed, og der er beskrevet konkrete
handlinger til at understatte den unge i at na sit mal. En medarbejder fortzeller, at der opstilles SMART-mal i samarbejde med den enkelte unge
med fokus pa selvstaendighed. Flere sagsbehandlere fortaller, at de unge har mal om hygiejne og struktur i deres handleplaner, men det er ikke
alle sagsbehandlere, som finder, at tilbuddet formar at understgtte de unges sociale kompetencer og selvstaendighed i tilstraekkelig grad.

e At tilbuddets peedagogiske understatter de unges sociale kompetencer.

Leder oplyser, at der er lavet aftaler om besgg og regler for samvaer de unge imellem, blandt andet skal de unge have degren aben, hvis de har
besgg af andre unge pé vaerelset. De unge i tilbuddet kan sagtens tale sammen, men har ikke indbyrdes relationer, selvom tilbuddet forseger at
understatte et faellesskab ved at tilbyde eftermiddagshygge og feelles aktiviteter. Ligeledes opfordrer medarbejderne de unge til at spise sammen
ved fzelles maltider, men de unge har ogsa mulighed for at tage maden med ind i stuen eller pa eget veerelse.

e At tilbuddets peedagogiske indsats delvist understatter de unges udvikling af selvsteendighed.

Ved rundvisning i tilbuddet ses et opslag om beboermgde, hvor et af punkterne omhandler planlaegning af kommende mgder, og hvorfor de skal
afholdes. De unge har egen maddag, hvor de hjaelper med madlavning, borddaekning mm. alt efter, hvad den unge evner. En medarbejder
forteeller, at tilbuddet har et stort fokus pa de unges selvstaendighed ved at arbejde med den enkelte unges motivation og at vaere sammen om en
opgave, men der er stor forskel pa de unges selvhjulpenhed. | flere af de unges journalnotater fremgar det, hvordan medarbejderne stetter de
unge i blandt andet oprydning og renggring. En sagsbehandler fortaller, at en ung har modstand pa at fa gjort rent pa sit veerelse, og tilbuddet
formar ikke at motivere den unge til at fa gjort rent, hvorfor vaerelset fremstar beskidt og ildelugtende, da den unge har dyr pa vaerelset. De unge
har mulighed for at have dyr under ophold i tilbuddet, men leder oplyser, at det ikke er alle dyr, fx kan de unge ikke have hunde. Dyrene skal have
det godt, og de unge skal vaere i stand til at passe dem selv. De unge skal tage et dyrekarekort, og tilbuddet har en dyreansvarlig blandt
medarbejderne, men alle medarbejdere falger op pa dyrene, og en sagsbehandler bekrzfter, at den unge kan tage sig af sine dyr.

e At tilbuddet inddrager og understotter de unges deltagelse i lokalsamfundet.

Ved interview med leder oplyses det, at tilbuddet tilbyder de unge deltagelse i spilleaftener, koncerter og aktiviteter pa det neerliggende botilbud
eller ture og aktiviteter uden for tilbuddet, fx bowling, restaurantbeseg og indkgbsture. Leder forteeller, at det qua de unges udfordringer kan vaere
sveert at fa dem til at deltage i aktiviteterne, men samvaeret med borgerne fra det naerliggende botilbud har givet et par unge muligheden for at
vaere en del af et starre faellesskab. En sagsbehandler oplyser om en ungs deltagelse i aktiviteter uden for tilbuddet.

e At tilbuddet understatter de unges kontakt til familie og netveerk med en inddragende og relevant tilgang.

Bade de unge, medarbejdere og sagsbehandlere bekraefter, at alle unge har kontakt til deres familier, som kommer pa besgg i tilbuddet, eller de
unge tager hjem til foraeldrene. Stort set ingen af de unge har et netvaerk ud over familien og er ikke selv opsegende pa venskabsrelationer, selvom
tilbuddet stetter de unge i det. | tilsendte journalnotater ses beskrivelser af, hvordan medarbejderne understgtter de unges samvaer med deres
foraeldre.
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Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indgd i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.a
Det ses at:

+  Tilbuddet opstiller mal for de unges sociale relationer, dokumenterer og falger op herpa.
+  Tilbuddet opstiller mal for de unges udvikling af selvsteendighed, dokumenterer og falger op herpa.
+ Tilbuddet inddrager de unge i at saette egne mal for sociale relationer og selvsteendighed.

Indikator 2.a er bedgmt ved oplysninger fra:
+  Medarbejdere
+ Sagsbehandlere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview

+ Telefoninterview

+ Dokumentanalyse

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 2

Bedemmelse af Indikator 2.b
Det ses at:

+ De unge delvist deltager i sociale aktiviteter i det omgivende samfund

Indikator 2.b er bedgmt ved oplysninger fra:
* Unge
+ Ledelse

+  Medarbejdere
+ Sagsbehandlere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview

+ Telefoninterview

+ Dokumentanalyse
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Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samvaer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c
Det ses at:

+ De unge har kontakt til og samvaer med deres familie og netveerk i dagligdagen i overensstemmelse med egne gnsker og behov

Indikator 2.c er bedemt ved oplysninger fra:
* Unge

+ Ledelse

+  Medarbejdere

+ Sagsbehandlere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview

+ Telefoninterview

+ Dokumentanalyse

Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.f
Det ses at:

+ De unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv

Indikator 2.f er bedgmt ved oplysninger fra:
* Unge

+ Ledelse

* Medarbejdere

+ Sagsbehandlere

Oplysningerne er indhentet ved:
* Individuelt interview

+ Telefoninterview

+  Dokumentanalyse

+  Observation
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den gnskede udvikling for borgerne. Det er derfor vaesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggare, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at:

Opholdsstedet pa Lindersvold i middel grad formar at skabe sammenhzang mellem malsaetning, malgruppe og metoder.
De unge i hgj grad trives og er i positiv udvikling som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

Tilbuddet i hgj grad arbejder systematisk med resultatdokumentation pa borgerniveau.

Tilbuddet i hgj grad arbejder systematisk med resultatdokumentation pa tilbudsniveau.

Vi vurderer med afseet i ovenstaende, at tilbuddet i dets indsats vedrgrende dette tema har enkelte kvalitetsudfordringer

Gennemsnitligbedemmelse 4,3
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Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet arbejder i hgj grad med afseet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der forer til positive
resultater for borgerne

Socialtilsynet vaegter fglgende forhold i bedgmmelsen:

At tilbuddet har en tydelig mdlgruppebeskrivelse og sikrer relevant visitation inden for denne.

Tilbuddet har en bred mélgruppe, men medarbejderne tilkendegiver, at de unge er inden for tilbuddets godkendte malgruppe, hvilket understettes
af fremsendt liste over indskrevne unge. Ledelsen oplyser at veere meget grundig i visitationen af nye unge. Tilbuddet har en akutplads og tilbyder

afklaringsforleb, da der kan komme unge, som endnu ikke er faerdigudredt. Medarbejderne oplyser, at de kommer pa relevante kurser i forhold til
malgruppen og feler sig klaedt pa til at kunne arbejde med og stette de unge.

* At tilbuddet anvender tilgange og metoder, der delvist er forankret fagligt relevant i praksis.

Tilbuddet angiver pa Tilbudsportalen at anvende metoden 'Det, der virker' og 'Program, aktivitet, feelles tredje' samt den anerkendende og
relationspaedagogiske tilgang. Medarbejdere og ledelse har ved tilsynet svaert ved at redeggre for konkret anvendelse af metoderne i praksis. Der
forteelles om, at en fast linje er svaer, hvorfor man ser pa den enkelte unges behov og anvender det, der virker. Det tales ved tilsynet om, at
tilbuddet med fordel kunne drgfte og arbejde mere malrettet med metoder og tilgange ved fx personalemader, sa der sikres en falles faglig tilgang
i tilbuddet i form af en metode og tilgang, som medarbejderne er bekendt med og kan anvende i praksis.

e At tilbuddets faglige metodiske indsats farer til positive resultater for de unge.
Dette bedgmmes pa baggrund af interview med unge, som fortaeller om den hjzelp og stette, de far fra medarbejderne.

» At tilbuddet delvist arbejder systematisk med madl, dokumentation og evaluering pé bdde borger- og tilbudsniveau.

Det ses i tilsendte paedagogiske udviklings- og handleplaner, at planerne opstilles med mal, delmal og handling. Medarbejderne fortzeller, at der er
planer for alle unge med mal og beskrivelse af de unges felelser og udvikling, og at de jaevnligt opdaterer malene. Tilbuddet anvender SMART-mal,
og medarbejderne oplever, at der arbejdes aktivt med malene. Nogle gange vil de unge ikke vaere med til at opstille mal, men sa laver
medarbejderne et udkast, der gennemgas med de unge, eller de forsgger at ggre malene visuelle. Pa personalemgderne gennemgas alle unge, og
det draftes, hvad der virker, og hvad der ikke virker med den enkelte unge. Medarbejderne oplyser, at der i personalegruppen drgftes, hvad man
skriver i den unges journal, men der er ikke enighed om det, og der er heller ikke udstukket en ramme fra ledelsen. Primzaert noteres der, hvad den
unge har lavet dagligt. Statusrapporterne udarbejdes efter en fast skabelon og struktur.

At tilbuddet har systematisk fokus pd inddragelse af eksterne aktarer for understattelse af positive resultater.

Det fremgar af interview med medarbejdere, at de paedagogiske udviklingsplaner med mal laves ud fra de kommunale handleplaner. | tilsendt
materiale ses malene fra den kommunale handleplan at vaere integreret i tilbuddets udviklingsplan og statusudtalelse. Medarbejdere og ledelse
oplyser at have et stort samarbejde med forzeldre til de unge og anbringende kommuner.

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af kriteriet, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 3.a

Det ses at:

+ Tilbuddet anvender delvist tilgange, der er relevante for tilbuddets indsats

+ Tilbuddet anvender delvist faglige metoder, der er relevante for malgruppen

Indikator 3.a er bedgmt ved oplysninger fra:
* Unge

+ Ledelse

*  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview

* Gruppeinterview
+ Dokumentanalyse

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til lobende brug for egen lcering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.b
Det ses at:

+ Tilbuddet har en systematisk praksis for at opsaette, dokumentere og falge op pa konkrete, individuelle mal for de unge
+ Tilbuddet indsamler oplysninger og dokumenterer resultater til brug for egen lzering, evaluering og forbedring af indsatsen

Indikator 3.b er bedgmt ved oplysninger fra:
* Unge

+ Ledelse

* Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview

*  Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Indikator 3.c

Holbozk
Kommune

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.c
Det ses at:

+ Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater for de unge.
+  Tilbuddet tager udgangspunkt i mal opsat af visiterende kommune.

Indikator 3.c er bedgmt ved oplysninger fra:
* Unge

+ Ledelse

+  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview

* Gruppeinterview

+  Dokumentanalyse

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktarer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d
Det ses at:

+ Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktgrer

Indikator 3.d er bedgmt ved oplysninger fra:
* Unge

+ Ledelse

* Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview
* Gruppeinterview

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmceessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pa sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lobende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant faglig viden om forebyggelse of vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets mdlgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at:

Opholdsstedet pa Lindersvold i meget hgj grad understetter de unges fysiske og mentale sundhed og trivsel.
De unge i meget hgj grad trives i tilbuddet.

Tilbuddet i meget hgj grad respekterer de unges vaerdighed, autonomi og integritet.

Tilbuddet i meget hgj grad tilrettelaegger dagligdagen med et relevant hensyn til de unges gnsker og behov.
Tilbuddet i meget hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer magtanvendelser.

Tilbuddet i meget hej grad forebygger, handterer og dokumenterer vold og overgreb.

Vi vurderer med afsaet i ovenstaende, at tilbuddet i dets indsats vedrgrende dette tema ikke har kvalitetsudfordringer.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet understatter i meget hgj grad borgernes selv- og medbestemmelse.

Socialtilsynet vaegter falgende forhold i bedgmmelsen:

e At tilbuddet har en peedagogisk praksis, der afspejler respekt og lydharhed for de unges integritet, forudsceetninger og individuelle behov.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview med de unge, som fortzeller om den stette, de far fra medarbejderne. De interviewede medarbejdere
fortzeller om, hvordan de statter de unge ud fra den enkelte unges behov i forhold til motivation, guidning og 1:1-statte. Alle unge har en primaer
og sekundaer kontaktperson, men der er mulighed for at skifte, hvis den unge har szerlige gnsker. Alle medarbejdere kender alle unge, og alle unge
har en tillidsperson, som ma komme ind pa den unges vaerelse. Medarbejderne oplyser at veere meget opmarksomme pa at udvise respekt for de
unges graenser.

At tilbuddet systematisk arbejder med inddragelse af de unge, sa de gives relevant medbestemmelse pd eget liv og hverdagen i tilbuddet.

Dette ses ved, at tilbuddet hver anden uge afholder ungemgde med referat, hvor der tales om aktiviteter og madplan. En gang om maneden
afholdes husmede med dagsorden, hvor der videregives nyt fra personalet, og hvor de unge har et punkt. Det er ikke alle unge, som deltager, sa
medarbejderne forsgger at motivere de unge til at komme ved at minde dem om mgadet og tilbyde kage eller frugt ved medet. Medarbejderne
forteeller, at de unge har indflydelse pa aktiviteter og ferier, og de unge fortzeller, at de kan flytte veerelse, hvis de gnsker det. Tilouddet har en
husorden, som er udarbejdet i samarbejde med de unge.

e At tilbuddet understatter og prioriterer de unges ret til og mulighed for at kommunikere ensker, behov og meninger.

Det oplyses ved interview med medarbejdere, at de faciliteter samtalerne mellem de unge ved eftermiddagshyggen for at hjeelpe de unge til at
veere i et faellesskab.

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af kriteriet, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendft.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.a
Det ses at:

+ Tilbuddet har en paedagogisk praksis, der afspejler, at de unge bliver hart, respekteret og anerkendt

Indikator 4.a er bedgmt ved oplysninger fra:
* Unge

+ Ledelse

+  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview

» Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

+ Observation

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.

Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ansker og behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.b
Det ses at:

+ Deungei tilbuddet inddrages i beslutninger vedrarende sig selv.
+ De unge har indflydelse pa beslutninger vedrgrende hverdagen i tilbuddet.

Indikator 4.b er bedgmt ved oplysninger fra:
* Unge

+  Ledelse

+ Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview
* Gruppeinterview

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understatter i meget hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Socialtilsynet vaegter fglgende forhold i bedemmelsen:

e At tilbuddets peedagogiske praksis afspejler viden om og prioritering af trivselsfremmende aktiviteter og tiltag.

Der bedgmmes pa baggrund interview med unge, som giver udtryk for at vaere glade for at bo i tilbuddet. Medarbejderne forteller, at de unge
helst vil bo hos deres familier end at veere anbragt, sa der tales meget med de unge om det, og de unge bekraeftes i, at det ok, at det er svaert. Der
er blevet undervist i traumer til supervisionen. Derudover oplyser medarbejderne, at de sgrger for at veere tilgeengelige for og opsegende pa de
unge, blandt andet ved at opholde sig mindst muligt pa kontoret. | weekenderne er det forskelligt, hvad de unge @nsker at lave, men der er
mulighed for at tage ud af huset. Tegn pa trivsel kan blandt andet veere, at de unge er opsggende og sgger faellesskabet.

e At tilbuddet har en praksis, der understgtter og prioriterer de unges adgang til sundhedsydelser.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview med de unge og medarbejdere. Tilbuddet har en ansat psykolog, som afholder samtaler med de unge
og som sparrer med medarbejderne.

e At tilbuddets indsatser modsvarer de unges behov i forbindelse med udvikling og/eller opretholdelse af deres fysiske og mentale sundhed.

Medarbejderne fortaller, at de arbejder med motivation fx i forhold til at komme ind pa de unges vaerelser for at hjeelpe med rengering og
oprydning. Tilbuddet har blandt andet unge, der selvskader, og unge, som gnsker at skifte kan, og medarbejderne fortaeller om deres tilgang til
disse unge. Det opleves af medarbejderne, at de unge seger anerkendelse i egen udvikling, hvilket medarbejderne bekraefter dem i. De unge har
mulighed for at vaelge aktiviteter, og der stottes op fra medarbejderne. Der laves madplan i samarbejde med de unge, og de unge, som har lyst,
kan veere med til at lave maden. Medarbejderne har ved tilsynet i 2023 oplyst, at det kan vaere udfordrende, at nogle unge lever livet pa sociale
medier om natten, hvilket der lgbende tales om i medarbejdergruppen, og der er en fortlebende dialog med og motivation af unge i forhold til
anvendelse af sociale medier.

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af kriteriet, er fra 2025, medmindre andet er angivet.

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.a
Det ses at:

+ Deunge trives i tilbuddet.

Indikator 5.a er bedgmt ved oplysninger fra:
* Unge

* Ledelse

+  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview

* Gruppeinterview

+  Observation

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Holbock

Kommune
Indikator 5.b
Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedemmelse 5
Bedemmelse af Indikator 5.b
Det ses at:
+ De unge har adgang til relevante sundhedsydelser.
+ Tilbuddet har mulighed for at ledsage de unge til nedvendige sundhedstilbud
Indikator 5.b er bedgmt ved oplysninger fra:
* Unge
+ Ledelse
+  Medarbejdere
Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview
* Gruppeinterview
Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
Indikator 5.c
Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedemmelse 5
Bedemmelse af Indikator 5.c
Det ses at:
+ Tilbuddet har en praksis, der afspejler viden og forstaelse for fremme af de unges fysiske sundhed
+ Tilbuddet har en praksis, der afspejler viden og forstaelse for fremme af de unges mentale sundhed
Indikator 5.c er bedgmt ved oplysninger fra:
* Unge
+ Ledelse
* Medarbejdere
Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview
* Gruppeinterview
+ Dokumentanalyse
Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger i meget hgj grad magtanvendelser.

Socialtilsynet vaegter fglgende forhold i bedemmelsen:

e At tilbuddets peedagogiske indsats forebygger magtanvendelser.

Dette bedgmmes pa baggrund af, at tilbuddet de sidste to ar ikke har haft magtanvendelser. Medarbejderne tilskriver dette, at de er gode til at
vaere synlige, nar en ung har det rigtig svaert, og sa traekker de sig ogsa sammen med den unge.

e At tilbuddet sikrer opdateret viden om lov og regler om magtanvendelser.

Ifalge oplysningsskema har medarbejderne i 2024 og 2025 deltaget i kurser i 'Skansom magtanvendelse’ og kursus om Voksenansvarsloven og Lov
om social service. Ledelsen oplyser, at der arligt afholdes kurser vedrgrende magtanvendelse over for badde bern, unge og voksne.

* At tilbuddet har faste procedurer for dokumentation, handtering og leering af magtanvendelser.

Medarbejderne oplyser at have kendskab til, hvor de kan finde information om udfyldelse af en magtanvendelse. Det oplyses, at magtanvendelser
dreftes pa personalemader med henblik pé lgbende lzering og forbedring af indsatsen, og det aftales lgbende pa mederne, hvordan
medarbejderne kan agere over for de unge i specifikke situationer, og hvordan man kan undg3, at situationer udvikler sig. Procedure for
forebyggelse af magtanvendelse er tilsendt Socialtilsynet.

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af kriteriet, er fra 2025, medmindre andet er angivet.

Indikator 6.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgds.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.a
Det ses at:

+ Tilbuddets paedagogiske praksis medferer, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.
+  Tilbuddet har opdateret viden og feerdigheder, der understgtter, at magtanvendelser undgés.

Indikator 6.a er bedgmt ved oplysninger fra:
* Unge

+ Ledelse

* Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview

*  Gruppeinterview

+ Dokumentanalyse

Kilder, der er anvendt til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pa disse med henblik pa lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.b
Det ses at:

+ Tilbuddet har en praksis for, hvordan der tages ved laere af magtanvendelser med henblik pa forebyggelse
+ Tilbuddet har en praksis, der sikrer kvalitet i dokumentation og indberetning af magtanvendelser.

Indikator 6.b er bedgmt ved oplysninger fra:
+ Ledelse
+  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
* Gruppeinterview
+  Dokumentanalyse

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger i meget hgj grad vold og overgreb.

Socialtilsynet vaegter fglgende forhold i bedgmmelsen:

e At tilbuddets peedagogiske indsats understotter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.

Medarbejderne forteeller, at omgangstonen de unge imellem er, at de kan diskutere og vaere uenige, men de er ikke voldelige over for hinanden.
De er ikke kaerester indbyrdes og heller ikke venner, men blot unge, som bor sammen. Ingen af de unge er voldsomt udadreagerende eller
misbrugende. Medarbejderne forteeller videre, at det er en fordel, at de kender de unge, og at de ikke er en stor personalegruppe.

At tilbuddet sikrer opdateret viden om forebyggelse, handtering og lcering i forhold til vold og overgreb.
Medarbejderne oplyser, at de har mulighed for at komme pa LA2-kursus, og de har deltaget i et kursus om unge med seksuelt bekymrende adfzerd
og senfglger af seksuelle overgreb. Det oplyses, at overgreb er et tema, der drgftes pa personalemgder.

e At tilbuddet har en systematisk praksis for at registrere og dokumentere vold og overgreb.

Dette bedgmmes pa baggrund af medarbejdernes kendskab til, hvor de kan finde information om udfyldelse af vold og overgreb. Procedure for
forebyggelse af vold og overgreb er tilsendt Socialtilsynet.

Kilder, der er anvendt til bedgmmelse af kriteriet, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 7.a
Det ses at:

+ Tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb
+ Tilbuddet har opdateret viden og feerdigheder, der understetter, at vold og overgreb undgas.

Indikator 7.a er bedgmt ved oplysninger fra:
* Unge

+  Ledelse

+  Medarbejdere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview

* Gruppeinterview

+  Dokumentanalyse

Kilder, der er anvendst til bedemmelse af indikatoren, er fra 2025, medmindre andet er angivet.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Opholdsstedet pa Lindersvold i hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering og bemanding i hgj grad er hensigtsmaessig og understatter, at borgerne trives i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets ledelse i middel grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel hos medarbejderne.

Gennemsnitligbedemmelse 3,9

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet har i hgj grad en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet.
At ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.

At tilbuddet prioriterer vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer.

At tilbuddet prioriterer ekstern supervision eller anden form for sparring for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet prioriterer interne fora til faglig og personalemaessig sparring.

At tilbuddets bestyrelse delvist er aktiv i den strategiske og organisatoriske ledelse af tilbuddet.

Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 8.a

Ledelsen har relevant uddannelse og erfaring. Dette bedemmes pa baggrund interview med ledelsen. Ledelsen bestar af en leder og en daglig
leder. Leder er uddannet paedagog og har mange ars erfaring med malgruppen. Daglig leder er ansat i en delt stilling som administrativ leder og
paedagog.

Ledelsen opdateres Izbende med nadvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af interview med ledelsen.

Ledelsen udegver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af
interview med medarbejdere, som oplyser, at leder har meget travlt og derfor har uddelegeret nogle opgaver til medarbejderne. Dette har ogsa
veeret tilfeeldet under leders tidligere barsel. Medarbejderne oplever sig inddraget og har medbestemmelse i driften. Leder er ogsa leder pa et
andet botilbud og fordeler sin tid med henholdsvis 22 timer pa hervaerende tilbud og 15 timer pa det andet tilbud.
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Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern foglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af
interview med medarbejdere, som oplyser, at de far intern gruppesupervision hver 6. uge samt ekstern sagssupervision, hvor leder deltager i
sidstnaevnte. Ledelsen oplyser at modtage supervision en gang om ugen af en intern supervisor. Der forventes opstart af ekstern supervision ved
en erhvervspsykolog en gang manedligt. Der afholdes overlap to gange dagligt. Leder har sparring med Lindersvolds samlede ledelse og deltager i
netvaerksgruppe gennem LOS og Berne- og ungdomspolitiske netvaerk. Tilbuddet afholder personalemader hver anden uge, hvor observationer og
den fzelles refleksion er i fokus.

Den eksterne supervision eller anden form for sparring har en karakter, der er hensigtsmaessig for tilbuddets opgavelgsning. Dette bedemmes pa
baggrund af interview med medarbejdere, som forteeller, at personalemeaderne bruges til kollegial sparring, opdatering pa metoder og tilgange og
justering af de unges mal. Det er ogsa pa personalemaderne, at ledelsen orienterer om ny viden og lovgivning.

Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 8.c

Tilbuddet har en delvist kompetent bestyrelse. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt liste over bestyrelsesmedlemmer, hvoraf det ses, at 4
ud af 5 bestyrelsesmedlemmer har uddannelse og erfaring indenfor det paedagogiske felt. Kun et bestyrelsesmedlem ses at have formelle
kompetencer indenfor gkonomi, mens bestyrelsesformanden i 2023 er uddannet i funktionen som bestyrelsesformand. De avrige
bestyrelsesmedlemmer ses ikke at have formelle kompetencer indenfor virksomhedsledelse, jura eller andre felter, som er relevante i forhold til
bestyrelsens opgave som tilbuddets gverste ledelse. En opgave, der primaert retter sig mod varetagelse af de overordnede rammer omkring
tilbuddets drift. Tilbuddets medarbejdere er endnu ikke repraesenteret i bestyrelsen. Tilbuddet skal pa baggrund af de eendrede regler i lov om
socialtilsyn inden 1. januar 2025 sikre, at tilbuddets bestyrelse og vedtaegt giver mulighed for valg af medarbejderrepraesentant til bestyrelsen, jf. &
14, stk. 4, i lov om socialtilsyn.

Socialtilsynet har i forbindelse med tilsynet for 2023 modtaget en opdateret liste over bestyrelsesmedlemmerne. Denne liste er sammenholdt med
de nye regler om bestyrelsens sammensaetning i Lov om socialtilsyn § 14, stk. 1-3. Socialtilsynet vurderer, at bestyrelsen er uafhaengig.

Tilbuddet har en delvist aktiv bestyrelse. Dette bedemmes pa baggrund af interview med medarbejdere, som oplyser, at bestyrelsen ikke ses som
en aktiv deltager i hverdagen. Derudover bedgmmes pa baggrund af tilsendt referat fra bestyrelsesmede i marts. Socialtilsynet har ikke modtaget
yderligere referater fra 2023 og kan derfor ikke bedemme pa yderligere. | forbindelse med leders langtidssygemelding blev der givet sen besked til
Socialtilsynet, hvilket er patalt over for bestyrelsen. Ved tilsynet deltager et bestyrelsesmedlem. Konstitueret leder oplyser at have faet stor
opbakning og hjeelp fra bestyrelsen under leders sygemelding.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i hgj grad kompetent.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen sikrer den enkelte unge kontakt og adgang til professionelle.

At ledelsen sikrer vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer.

At ledelsen delvist prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og begraenset personalegennemstremning og sygefravaer.

At ledelsen delvist sikrer en hensigtsmaessig brug af ikke-fastansatte medarbejdere.
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Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 9.a

Ledelsen sikrer, at de unge har mulighed for tilstreekkelig og stabil medarbejderkontakt svarende til deres behov. Dette bedemmes pa baggrund af
ledelsens oplysninger om, at der er blevet afskediget medarbejdere i forbindelse med manglende indskrivninger. Ledelsen oplyser, at tilbuddet
forventes at ansaette nye medarbejdere ved indskrivninger, og der er fokus pa rekruttering af paedagoger. Alle unge har to kontaktpersoner, hvoraf
den ene er uddannet paedagog, og den anden er uuddannet. Der er en medarbejder om morgenen, to om aftenen og en sovende medarbejder om
natten. Medarbejderne oplever at have tid til dokumentation.

Ledelsen sikrer, at borgerne mades af medarbejdere med relevante kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af interview med medarbejdere,
som oplyser, at de oplever at have relevante kompetencer. Ledelsen oplyser, at der pé grund af en presset gkonomi grundet nedgang af borgere
har veeret skruet lidt ned for afvikling af kurser, og der har i stedet vaeret afholdt kurser i samarbejde med Lindersvolds organisation og eksterne
samarbejdspartnere, blandt andet LA2-kursus, medicinkursus og efteruddannelse i autisme. Tilbuddet har tidligere haft en socialradgiver ansat,
men der tilkgbes nu timer hos hende til blandt andet gennemgang af sagsforlab, kontakt til kommuner og udarbejdelse af statusrapporter.
Medarbejderne forteeller, at der er mange ufagleerte medarbejdere, da det er sveert at rekruttere uddannede medarbejdere. Socialtilsynet
bedemmer ogsa pa baggrund af, at efter- og videreuddannelse ses relevant i forhold til tilbuddets malgruppe.

Indikator 9.b

Personalegennemstramningen pa tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.b

Tilbuddets personalegennemstremning er hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets seneste
arsrapport pa Tilbudsportalen. Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har ogsa indikeret en hgj personalegennemstrgmning. Pa
baggrund af tilsynsbesaget vurderes det, at personalegennemstremningen medfgrer en middel risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedemmes pa
baggrund af oplysninger fra ledelsen om, at der er blevet afskediget flere medarbejdere grundet lav belaegning. | takt med flere indskrivningen vil
der blive ansat flere medarbejdere.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.c

Tilbuddets sygefraveer er hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets seneste arsrapport pa
Tilbudsportalen. Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har ikke indikeret et hgjt sygefravaer. Pa baggrund af tilsynsbesgget
vurderes det, at sygefravaeret medfarer en middel risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedemmes pa baggrund af, at de unge oplever et stabilt
personale, og at der altid er genkendelige medarbejdere til radighed.
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Indikator 9.d

Brugen df ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udeve en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.d

Brugen af ikke-fastansatte medarbejdere er delvist hensigtsmaessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelzegge og udave en
systematisk paedagogisk indsats. Dette bedemmes pé baggrund af, at tilbuddet har haft et hejt forbrug af ikke-fastansatte medarbejdere de sidste
par ar. Ledelsen oplyser, at der har vaeret et hgjt forbrug pa grund af ekstra normering pa en ung, men pt. er der kun én ikke-fastansat, som ses at
have mange ars erfaring med malgruppen. Medarbejderne forteeller, at ikke-fastansatte er der som ekstra personale 3-5 gange, for de indgar i
tjenesteplanen, og der er mentorer blandt de faste medarbejdere til at tage sig af nyansatte. Der er en fast procedure for introduktion samt en
personalemappe, som de ikke-fastansatte far udleveret. Derudover skal de deltage i medicinkursus, kursus om Lov om Voksenansvar og
magtanvendelser, personalemgder hver 4. uge samt supervision. De ikke-fastansatte indgar i medarbejdergruppen pa naesten lige vilkar som de
fastansatte.
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n Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og mdlgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pa savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle

specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt of kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Opholdsstedet pa Lindersvolds medarbejdere, herunder ikke-fastansatte medarbejdere, i hgj grad har relevante faglige,
relationelle og personlige kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne i meget hgj grad mader borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger og retssikkerhed.

Gennemsnitligbedemmelse 4,5

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mdigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere besidder i hgj grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet delvist har relevante faglige kompetencer i forhold til malgruppens behov.
At metoder og tilgange afspejles i praksis.

At medarbejderne, herunder ikke-fastansatte medarbejdere, har relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer malgruppen og
borgernes individuelle behov og forudsaetninger.

At tilbuddet prioriterer et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer, herunder specialistkompetencer.

Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.a

Medarbejderne, herunder ikke-fastansatte medarbejdere, har delvist relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden. Dette bedemmes pa
baggrund af fremsendt medarbejderliste. Af de medarbejdere, som har den tzette kontakt med de unge, har halvdelen paedagogiske uddannelser.
De fleste medarbejdere har en del ars erfaring med malgruppen og har relevante kurser i relation til malgruppen. Ledelsen er opmaerksom pa
fremadrettet ansaettelse af uddannede medarbejdere. De interviewede medarbejdere fremstod reflekterende og med stor viden om de unge og
deres udfordringer.

Tilbuddets medarbejdere kan redeggre for anvendelse af tilgange og metoder i praksis. Dette bedemmes pa baggrund af samtale med
medarbejdere, hvor det opleves, at medarbejderne er tydelige i forhold til kendskab til anvendte metoder.

Tilbuddet har en kompetenceudviklingsplan, der sikrer, at tilbuddet opdateres med nedvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af
fremsendt kompetenceplan samt beskrivelse af det seneste og kommende ars faglige udvikling i tilbuddets arsrapport. Det ses, at tilbuddet har
fokus pa at tilegne sig viden og kompetencer, som er relevante for malgruppen.
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Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 10.b
Det er afspejlet i samspillet med borgerne, at medarbejderne, herunder ikke-fastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer. Dette
bedgmmes pa baggrund af interview med de unge, som tilkendegiver at veere glade for medarbejderne, og at medarbejderne taler paent til de

unge.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdigruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at:

De fysiske rammer pa Opholdsstedet pa Lindersvold i hgj grad understgtter formalet med tilbuddets indsats og er velegnede til malgruppen.
De fysiske rammer i hgj grad understgtter de unges trivsel og tryghed.

De fysiske rammer i meget hgj grad tilgodeser de unges behov for bade feellesskab og privatliv.

Veerelser, faellesarealer og faciliteter i middel grad fremtraeder velholdte og hjemlige.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,0

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understgtter i hgj grad de unges udvikling og trivsel.

Socialtilsynet vaegter fglgende forhold i bedemmelsen:

* At de fysiske rammer og faciliteter er tilpasset malgruppen og tilbuddets malscetning.

Dette bedgmmes pa baggrund af interview med flere unge og de unges sagsbehandlere. De unge er glade for deres vaerelser, og flere af dem
benytter tilbuddets faciliteter. Nogle af veerelserne har eget bad/toilet, og andre vaerelser har bad/toilet pa gangen. En medarbejder finder, at de
fysiske rammer er fine i indretning og starrelse. Tilbuddet har blandt andet et krea-vaerksted og en sportshallen, som begge bliver benytter.
Tilbuddet har store udenomsarealer med natur og dyr, som de unge kan vaere med til at passe. Den landlige beliggenhed kan dog begraense nogle
unge, da der ikke altid kerer busser.

At de fysiske rammer og faciliteter delvist fremstdr velholdte og hjemlige.

Medarbejdere og leder fortzeller, at der bliver Iast ind til kekkenet om natten, fordi der stéar et gaskomfur. De unge kan sé tage mad med op til
natten. Aflasningen patales af en ung, som finder det irriterende, da fx rester fra aftensmaden ikke er sa inspirerende efter nogle timer uden for
koleskabet. Tilbuddet har veeret i gang med en renovering af de fysiske rammer, hvor kegkkenet, krea-rummet og gangen er blevet renoveret, og
leder fortzeller, at der nu er en renovering af sportshallen i gang. Et borgerbadeveerelse afventer fortsat renovering. Ved rundvisning i tilbuddet ses
de fysiske rammer at veere hyggeligt indrettet med sofaomrader og mulighed for bade privatliv og faellesskab for de unge. Bygningerne er dog af
2ldre dato og fremstar lidt slidte.

e At tilbuddet sikrer og respekterer borgernes selvbestemmelse og selvstaendighed i brug og indretning af egne veerelser.

Det oplyses af en sagsbehandler, at en ung fik hjzaelp af tilbuddet til at indrette sit vaerelse. Ved tilsynet fremviser flere unge deres vaerelser, som er
meget personligt indrettet. Leder forteeller, at de unge i forbindelse med renovering af faellesstuen lavede og afleverede et budget til renoveringen
og valgte potteplanter og billeder. En sagsbehandler fortzeller om en ung, hvis vaerelse er 'megbeskidt’, fordi den unge har modstand pa at gere
rent og lufte ud. Sagsbehandleren oplyser videre, at medarbejdere og ledelse er opmaerksomme pa dette og forseger at motivere den unge til at
gare rent, men formar ikke at gare noget ved det. Ved gennemgang af den unges journal for en maned ses det, at medarbejderne taler med den
unge om renggring af veerelset, og at medarbejderne hjaelper med dette.
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Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.a
Det ses at:

+ Tilbuddets indretning understgtter de unges ret til privatliv og muligger feellesskab
+ Tilbuddets fysiske rammer inde og ude understgtter de unges trivsel og tryghed

Indikator 14.a er bedemt ved oplysninger fra:
* Unge

+  Medarbejdere

+ Sagsbehandlere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview

+ Telefoninterview

+  Dokumentanalyse

Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imadekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.b
Det ses at:

+ De fysiske rammer inde og ude er velegnede til malgruppen.
+  Tilbuddets faciliteterne er delvist velegnede til malgruppen.

Indikator 14.b er bedgmt ved oplysninger fra:
* Unge

+ Ledelse

*  Medarbejdere

+ Sagsbehandlere

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview

+ Telefoninterview

+  Observation
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Indikator 14.c

Holbozk
Kommune

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.c
Det ses at:

+ Deunge inddrages i indretning af eget veerelse
+ Deunge inddrages i udformning og indretning af faellesarealer og faciliteter

Indikator 14.c er bedemt ved oplysninger fra:
* Unge

+ Ledelse

* Medarbejdere

+ Sagsbehandler

Oplysningerne er indhentet ved:
+ Individuelt interview

+ Telefoninterview

+  Observation
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E @konomi

@konomi

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Opholdsstedet pa Lindersvold i middel grad har den forngdne gkonomiske kvalitet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i lav grad er skonomisk baeredygtigt.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi i middel grad giver mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i
forhold til tilbuddets malgruppe.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi i hgj grad er gennemsigtig.

Socialtilsynet har paset tilbuddets omkostninger til ledelseslgn. Socialtilsynet har ikke fundet grundlag for bemaerkninger til tilbuddets niveau for
ledelseslgn. Oplysninger om tilbuddets Ign til samlet ledelse og lgn mwv. til @verste leder fremgar pa Tilbudsportalen.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa falgende:

@konomisk baeredygtighed

Tilbuddets revisor har fremhaevet i pategningen til arsregnskab 2023 at der er vaesentlig usikkerhed om going concern.
Tilbuddet har genereret et underskud i 2023 pa 425.154 kr. svarende til 6,6 % af omsaetningen.

Egenkapitalen pr. 31.12.2023 er tabt og var -320.736 kr. Soliditetsgraden var -30,3 % og likviditetsgraden var 72 %.

Ikke-fastansat personale

Ud fra arsrapport 2023 pa Tilbudsportalen kan det konstateres at andelen af ikke-fastansat personale udger 25 % af det samlede borgerrelateret
personale (borgerrelateret personale + ikke-fastansat personale). Ud fra tilbuddets godkendte budget for 2023 var andelen af ikke-fastansat
personale budgetteret til at udgare 9 % af det samlede borgerrelateret personale. Vi kan dermed konstatere at der er vaesentlige afvigelser i
andelen af ikke-fastansat personale mellem det godkendte budget 2023 og arsrapport 2023 pa Tilbudsportalen, hvilket kan have betydning for
kvaliteten.

@konomi 1

Er tilbuddet akonomisk beeredygtigt?

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i lav grad er skonomisk baeredygtigt. Dette bedemmes pa baggrund af budget og arsrapport pa Tilbudsportalen
samt arsregnskab.

Tilbuddets revisor har fremhaevet i pategningen til arsregnskab 2023 at der er vaesentlig usikkerhed om going concern.
Tilbuddet har genereret et underskud i 2023 pa 425.154 kr. svarende til 6,6 % af omsaetningen.
Egenkapitalen pr. 31.12.2023 er tabt og var -320.736 kr. Soliditetsgraden var -30,3 % og likviditetsgraden var 72 %.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi i middel grad giver mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i
forhold til tilbuddets malgruppe. Dette bedemmes pé baggrund af budget og arsrapport pé Tilbudsportalen samt arsregnskab og lenomkostning til
gverste leder.

Ud fra arsrapport 2023 pa Tilbudsportalen kan det konstateres at andelen af ikke-fastansat personale udger 25 % af det samlede borgerrelateret
personale (borgerrelateret personale + ikke-fastansat personale). Ud fra tilbuddets godkendte budget for 2023 var andelen af ikke-fastansat
personale budgetteret til at udgere 9 % af det samlede borgerrelateret personale. Vi kan dermed konstatere at der er vaesentlige afvigelser i
andelen af ikke-fastansat personale mellem det godkendte budget 2023 og arsrapport 2023 pa Tilbudsportalen, hvilket kan have betydning for
kvaliteten.
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@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedeommelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi i hgj grad er gennemsigtig. Dette bedgmmes pa baggrund af budget og arsrapport pa
Tilbudsportalen samt arsregnskab.

Vi har dog konstateret falgende:

Ved sammenligning af rsrapport 2023 pa Tilbudsportalen med arsregnskab 2023 kan det konstateres, at nggletallene er i overensstemmelse. Det
konstateres dog, at nggletalsoversigten i arsregnskabet er opgjort i t.kr. og at nggletal ikke fremgar i samme raekkefalge, som i drsrapporten pa
Tilbudsportalen.

Det anbefales, der i arsregnskabet er en nggletalsoversigt som er fuldstaendig identisk bade i antal negletal og raekkefelge i nggletal i forhold til
nogletallene i arsrapport pa Tilbudsportalen.

Det fremgar ikke af revisionsprotokollatet til arsregnskab 2023 om revisor har paset om tilbuddet som er organiseret som fond har haft
ekstraordinzere dispositioner i aret, hvilket ger at socialtilsynet ikke kan tage stilling til det. Socialtilsynet anbefaler, at det fremadrettet fremgar af
revisors rapportering.

Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Fysiske rammer
5

Uddannelse og beskeeftigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel Mélgruppe, metoder og resultater

Selvstzndighed og relationer Organisation og ledelse

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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Datakilder

Kilder

o @vrige dokumentkilder
o Paedagogiske planer

o Budget

o Tilbuddets vedtaegter
o Godkendelsesbrev

o Tilbudsportalen

o Tidligere tilsynsrapport
* Borgeroversigt

o Medarbejderoversigt

Beskrivelse

Forebyggelse af voldsomme episoder

Procedure for forebyggelse af magtanvendelse
Udkast til instruks for forebyggelse af vold og trusler
Oplysningsskema

Interviewkilder

Kilder

e Medarbejdere
¢ Ledelse

e Borgere

Observationskilder

Kilder
o Medarbejdere
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